—_—

=Y

Y
N - e r-

Przewodnik dla operatorow
autobusow | ciezarowek

dotyczacy zarzadzania
bezpieczenstwem ruchu drogows




NIEPRZYTOMNY(-A)
LE IMECZENIA?

Jezeli zmagasz sie z duzg sennoscia za
kierownica, jest to tak samo
niebezpieczne jak prowadzenie pojazdu

po przekroczeniu dopuszczalnej normy
spozycia alkoholu.

ABY
KONTYNUOWAC
JAZDE PRZEZ
KOLEJNA GODZINE:

1. Znajdz bezpieczne miejsce
parkingowe

2. Wypij 2 filizanki mocnej kawy lub napoj
bezalkoholowy o wysokiej zawartosci
kofeiny (15 mQ)

3. Zdrzemnij sie nie dtuzej niz 15 min

ZMECZENIE KIEROWCOW
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sekcja 1:WWprowadzenie
W/ Za

O niniejszym przewodniku

Urzad ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego opracowat niniejszy przewodnik, aby
upewnic sie, ze wszystkie pojazdy uzywane do przewozu towardw i pasazerow sa
uzywane w sposob bezpieczny i zgodny z prawem.

Procedury i systemy wyjasnione w niniejszym przewodniku sa przydatne zaréwno dla
nowych, jak i doswiadczonych uzytkownikéw i operatorow pojazdow ciezarowych
i osobowych.

Zostaty one opracowane w celu monitorowania i kontrolowania godzin pracy kierowcow,
prowadzenia rejestrow, przekraczania dopuszczalnej predkosci i wydawania prawa
jazdy.
W niniejszym przewodniku:

® podsumowano porady dotyczace najlepszych praktyk w zakresie bezpiecznego

wykonywania réznych obowiazkéw pracowniczych (takich jak prowadzenie
pojazdu i zatadunek);

® podsumowano ogolne procedury obowigzujace operatordw i osoby zarzadzajace
komercyjnymi przedsiebiorstwami transportu drogowego, aby zagwarantowac,
ze przestrzegajq oni zasad dotyczacych tachografow i godzin pracy kierowcow
oraz przepisow dotyczacych wydawania licencji i przyczyniaja sie do
bezpieczenstwa drogowego; oraz

® wyjasniono, jakie dziatania musza podjac operatorzy, aby przestrzegac
przepisow prawa.
Rola kierownictwa w bezpiecznym prowadzeniu pojazdow

Zagrozenia zwigzane z niektorymi czynnosciami kierowcy i prowadzeniem pojazdow
mozna ograniczyc jedynie poprzez zaangazowanie kierownictwa i odpowiednie systemy
kontroli bezpieczenstwa. Niezaleznie od tego, czy operator ciezaréwki lub autobusu jest
jednoosobowym wtascicielem, czy wtascicielem duzej floty, kierownictwo:

® stwierdza, czy przewoznik prowadzi dziatalnos¢ w sposob bezpieczny;
® wybiera, szkoli, nadzoruje, dyscyplinuje i wynagradza kierowcow;

® podejmuje decyzje o zakupie i konserwacji sprzetu; oraz
)

okresla ogolng postawe przedsiebiorstwa w zakresie bezpieczenstwa, przyjmujac
formalna polityke i nadzorujac sposob jej egzekwowania.

Niniejszy przewodnik ma zastosowanie do wszystkich pojazdow ciezarowych
i osobowych.



Nowy operator

Jesli jestes nowym operatorem, w niniejszym przewodniku znajdziesz porady dotyczace
systemow i procedur, ktore nalezy wdrozy¢, aby mogli z nich korzystac kierowcy,
zatadowcy i inni pracownicy.

Doswiadczony operator

Jesli jestes doswiadczonym operatorem majacym ugruntowang pozycje na rynku,
niniejszy przewodnik bedzie modgt stuzy¢ jako punkt odniesienia dla oceny tego, czy juz
wprowadzone systemy sa wystarczajaco dobre, czy tez wymagaja przegladu i ulepszenia.

Podczas przegladow zgodnosci i inspekcji obiektow inspektorzy Urzedu

ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego sprawdza wdrozone przez operatorow rozwigzania
w zakresie kontroli bezpieczenstwa ruchu drogowego pod katem norm okreslonych

w niniejszym przewodniku. Istniejg dwa rodzaje inspekcji, ktore odbywaja sie

w siedzibie operatora.

® Inspekcje urzednikéw ds. transportu

Urzednicy ds. transportu sprawdzaja przestrzeganie wymogow dotyczacych godzin
pracy kierowcow, tachografow, certyfikatow kompetencji zawodowych (CKZ)
kierowcow oraz licencjonowania operatorow.

® Inspekcje dotyczace konserwacji i naprawy pojazdow

Inspektorzy ds. CVR z Urzedu ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego sprawdzaja
przestrzeganie obowigzkéw zwigzanych z konserwacja i naprawg pojazdow.

Zapobieganie wypadkom z udziatem autobuséw i ciezarowek

Do wypadkow drogowych spowodowanych przez autobusy i ciezaréwki dochodzi
z powodu niebezpiecznych pojazdow i niebezpiecznej jazdy. Sa one w duzej mierze
przewidywalne i mozna im zapobiegac, a pociagaja za soba szereg konsekwencji.

® Moga one miec znaczacy wptyw na koszty ponoszone przez przedsiebiorstwo
w zakresie ubezpieczen, napraw pojazdow i rotacji pracownikow.

® Wypadki z udziatem duzych pojazdéw, ktore zazwyczaj powoduja powazniejsze
wypadki niz mniejsze pojazdy, zle swiadcza o sektorze transportu drogowego
towarow i osob.

® Wiekszos¢ ofiar smiertelnych wypadkoéw z udziatem duzych ciezaréowek
i autobusow to osoby znajdujace sie poza ciezarowka lub autobusem —
pasazerowie innych pojazdow, a takze piesi i rowerzysci.

Uzywanie niebezpiecznych pojazdow, nieostrozne prowadzenie pojazdu lub inne
zachowania zwigzane z prowadzeniem pojazdu w sposéb niebezpieczny (takie jak zbyt
dtugie prowadzenie pojazdu, niewystarczajaca liczba przerw lub niewystarczajace okresy
odpoczynku lub przerw) zwiekszaja prawdopodobienstwo wystapienia zdarzenia, ktore
moze prowadzi¢ do powaznych lub katastrofalnych skutkéw dla kierowcow, operatorow
i innych uzytkownikow drog.



Zdrowie i bezpieczenstwo

Oprécz zachowania ogoélnego bezpieczenstwa ruchu drogowego nalezy rowniez zadbad
o zdrowie, bezpieczenstwo i dobrostan wszystkich pracownikéw. Ocene zdrowia

i bezpieczenstwa oraz ocene ryzyka nalezy uwzgledni¢ we wszystkich aspektach
dziatalnosci transportowej.

Urzad ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy moze udzieli¢ wskazéwek dotyczacych
wymogow prawnych zwigzanych z bezpieczenstwem w miejscu pracy.




sekcja 2: Zarzadzanie tachografami

| urzadzeniami ograniczenia
predkosci w celu zachowania
bezpieczenstwa ruchu
drogowego
W/l zzzuza

Procedury i systemy monitorowania

Niniejsza sekcja zawiera porady dotyczace procedur i systemow,
ktére nalezy wdrozyé, aby zapewni¢ zgodnos¢ z prawem
monitorowania tachografow i urzadzen ograniczenia predkosci oraz
prowadzenia rejestrow.

Do obowiazkdw operatora nalezy podjecie odpowiednich dziatan w celu
zapewnienia, by, w stosownych przypadkach, kazdy pojazd i kierowca spetniat
wszystkie wymogi opisane w niniejszej sekcji.

Zalecamy, aby w przypadku kazdej pozycji w ponizszej tabeli przedstawiono
powiagzang procedure sprawdzania standardu zgodnosci i system umozliwiajacy
natychmiastowe dziatanie w przypadku niezgodnosci.

Operatorzy muszg wdrozy¢ systemy umozliwiajace natychmiastowe dziatanie
w celu naprawienia danej sytuacji, przeprowadzenia szkolen i egzekwowania
srodkow kontroli, aby zapobiec ponownemu wystapieniu niezgodnosci.

Wszystkie systemy monitorowania powinny gwarantowac, ze operator lub
odpowiedzialny kierownik znaja wszystkie kluczowe terminy obowiazkowych
kontroli bezpieczenstwa pojazdow i ich czesci.



Pozycje wymagajgce

Dziatania, jakie nalezy podja¢

monitorowania

Tachografy Sprawdzenie, kiedy zostat zainstalowany i kiedy byt
ostatnio kalibrowany. Sprawdzenie ewentualnych
usterek oraz tego, czy konieczne sa jakiekolwiek
naprawy.

Kierowcy Sprawdzenie praw jazdy, kart do tachografow

cyfrowych kierowcow, harmonogramu obowigzkow
i zmian, godzin pracy, prowadzenia rejestrow
i Srodkow kontroli w przypadku niezgodnosci.

Licencjonowanie
operatorow (wytacznie
operatorow transportu
zarobkowego)

Aktualizacja licencji w odniesieniu do obecnych
pojazdow. Upewnienie sie, ze do kazdego pojazdu
dotaczona jest odpowiednia tarcza. Jezeli pojazd
jest uzywany do celow zarobkowych w podrézach
miedzynarodowych, nalezy upewnic sie, ze pojazd
posiada licencje wspolnotowa.

Prowadzenie rejestrow

Wydawanie, zwracanie, sprawdzanie,
przechowywanie i archiwizowanie zapisow
tachografu, wykazow obowiazkow i rozktadow
jazdy. Pobieranie i przechowywanie danych

z tachografow cyfrowych z kart kierowcow

i z kazdego przyrzadu rejestrujacego. Umieszczenie
catej dokumentacji w bezpiecznym miejscu

i zachowanie kopii zapasowej zapisow.

Podatki i ubezpieczenia

Sprawdzenie daty waznosci kazdego pojazdu.

Stan pojazdu
i dokumentacja dotyczaca
konserwacji

Prowadzenie dokumentacji dotyczacej
konserwacji i napraw w celu zapewnienia
bezpieczenstwa, aby wykazac, ze pojazdy (w tym
przyczepy) byty i sa utrzymywane w stanie
zdatnym do ruchu drogowego. Zapewnienie, by
konserwacja byta prowadzona na biezaco, a nie
tylko wtedy, gdy pojazd jest poddawany
corocznemu badaniu technicznemu.

Obciazenia

Sprawdzenie, czy przestrzegane sa limity wagowe na
swiadectwach homologacji.
Nie nalezy przeciazac¢ pojazdow.

Urzadzenia ograniczenia
predkosci

Sprawdzenie ewentualnego nieprawidtowego
dziatania.

CVRT (badanie zdatnosci do
ruchu drogowego pojazdow
uzytkowych)

Sprawdzenie termindw i szczegotow
dotyczacych badania pojazdéw i zachowanie
certyfikatow w dokumentacji.




Opracowywanie harmonogramu i planowanie obowigzkéw
kierowcow

Operator pojazdéw ciezarowych i osobowych powinien posiada¢ system
opracowywania harmonogramu obowiazkow kierowcow, ktéry uwzglednia wszystkie
odpowiednie przepisy dotyczace godzin pracy kierowcow i czasu pracy.

Planowana podr6z musi by¢ praktyczna i nie moze zagrazac bezpieczenstwu ruchu
drogowego.

Dlatego nalezy uwzgledni¢ pewien czas na wypadek zageszczenia ruchu, zwtaszcza
w miejscach, gdzie opo6znienia zdarzaja sie regularnie. Przy planowaniu
harmonogramu nalezy uwzglednic roboty drogowe i warunki pogodowe.

Nalezy zaplanowa¢ dodatkowy czas dla niedoswiadczonych kierowcéw oraz
kierowcow, ktorzy moga nie znac trasy lub pojazdu. Kierowcom zastepczym, ktorzy
sq czesto najbardziej niedoswiadczeni, przydzielane s czasem trasy lub pojazdy,
ktorych nie lubig kierowcy etatowi. W interesie bezpieczenstwa ruchu drogowego
bardziej rozsadnym rozwigzaniem na trudnych trasach bytoby korzystanie wytacznie
z ustug bardziej doswiadczonych kierowcow, zwtaszcza jesli uzywane sa nieznane
pojazdy.

Nalezy pamietacd, aby wziac¢ pod uwage bezpieczenstwo kierowcy, tadunku i pojazdu,
jesli pojazd ma by¢ zaparkowany przez catg noc. Dobre planowanie
perspektywiczne, w tym czas poswiecony na poszukiwanie bezpiecznych miejsc
postoju i parkowania, jest korzystne zarowno dla kierowcy, jak i dla
przedsiebiorstwa.

WSKAZOWKA:
Harmonogramy pracy kierowcéw nalezy planowac tak,

aby byty zgodne z wymogami dotyczacymi czasu
prowadzenia pojazdu, przerw i okreséw odpoczynku oraz
zasadami dotyczacymi czasu pracy.

Ztote zasady planowania harmonogramoéw i grafikéw pracy
® Nigdy nie nalezy stwarzac zagrozenia dla bezpieczenstwa ruchu drogowego
poprzez wywieranie presji na kierowcow, aby zakonczyli podréz, gdy nie majg na
to wystarczajaco duzo czasu.

® Nie nalezy podpisywaé umow, ktore zawieraja harmonogramy mogace zagrozic
bezpieczenstwu kierowcow lub innych uzytkownikow droég.

® Nalezy wzigc pod uwage doswiadczenie kierowcy, jego znajomos¢ danego
rodzaju pojazdu i trasy.



System monitorowania tachografow

WSKAZOWKA:

Nalezy ustanowic¢ system zarzadzania wydajnoscia
tachografu i jej monitorowania.

Korzystajac z pojazdow podlegajacych przepisom dotyczacym tachografow i godzin
pracy kierowcow w UE, nalezy posiadac system zapewniajacy prawidtowe dziatanie
tachografow.

Nalezy upewnic sie, ze istniejg procedury dotyczace:

® zgtaszania nieprawidtowego dziatania tachografu przez kierowce i podjecia
natychmiastowych dziatan w celu rozwiazania problemu; oraz

® okreslania kluczowych termindw, w ktorych nalezy przeprowadzic¢ niezbedne
inspekcje.

System monitorowania tachografow powinien obejmowac co najmniej nastepujace
elementy:

® date pierwszej kalibracji i zapis szczegotow dotyczacych kalibracji (jezeli nie
umieszczono ich na swiadectwie);

® wczesniejsza date w celu przypomnienia o koniecznosci zarezerwowania terminu
przegladow technicznych przypadajacych co dwa lata i co szesc lat;

® dokumentacje przegladu technicznego/ponownej kalibracji (tachografy
analogowe) i kalibracji dokonywanej co dwa lata (tachografy cyfrowe);

® numer ,,e” homologacji typu tachografu i odpowiadajacy mu numer wykresowki
(aby kierowcy mogli otrzymac prawidtowe wykresowki);

® zapis szczegotow wszystkich sprawozdan dotyczacych usterek ztozonych przez
kierowcow oraz dziatan podjetych w celu rozwigzania problemoéw (tacznie
z odpowiednimi datami);

® szczegoOty dotyczace wszelkich mniej lub bardziej powaznych napraw, w tym
wszelkich zniszczonych i wymienionych uszczelek;

® system sprawdzania tachograféw pod katem nieprawidtowego dziatania lub
ingerencji (np. w celu wykrycia wszelkich zainstalowanych nielegalnych
przewodow, szablondéw, urzadzen blokujacych itp.) oraz dokumentowania
przeprowadzonych kontroli; oraz

® w stosownych przypadkach oswiadczenia lub certyfikaty dotyczace ,,niemoznosci
pobrania” danych z tachografow cyfrowych.



System monitorowania urzadzen ograniczenia predkosci

Nalezy wprowadzic¢ procedury monitorowania w celu sprawdzenia, czy urzadzenie
ograniczenia predkosci dziata prawidtowo przez caty czas, poniewaz w przeciwnym razie
moze dojsc¢ do zagrozenia bezpieczenstwa ruchu drogowego. System powinien umozliwic
sprawdzenie:

daty instalacji;
potozenia urzadzenia ograniczenia predkosci i doktadnosci jego szczegotow;
wszelkich nieprawidtowosci w dziataniu urzadzenia ograniczenia predkosci oraz

zapisu przeprowadzonych kontroli, np. sprawdzenie rozmiaru zamontowanych opon
w stosunku do danych przedstawionych na urzadzeniu ograniczenia predkosci;

danych pochodzacych z zapisow tachografu, wskazujacych na fakt, ze pojazd nie
przekroczyt regulowanych ograniczen predkosci; oraz

zapisow wszystkich zgtoszen usterek przez kierowcow, dotyczacych
nieprawidtowego dziatania urzadzen ograniczenia predkosci oraz dziatan podjetych
w celu rozwiazania problemoéw (w tym odpowiednich dat).

Uwaga: w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania przyrzadu lub
jakiegokolwiek dowodu przekroczenia predkosci nalezy jak najszybciej omowic to
z danym kierowca i podjac¢ odpowiednie dziatania w celu zapewnienia, by takie
przekroczenie predkosci nie powtorzyto sie w przysztosci.




System ewidencji godzin pracy kierowcoéw i tachografow

Ze wzgledow bezpieczenstwa ruchu drogowego istotne jest,
aby wykazac, ze kierowcy przestrzegaja przepisow
dotyczacych czasu pracy kierowcow. Nalezy wdrozyc
odpowiedni system monitorowania i kontroli. Zapisy
tachografu dostarczaja wielu uzytecznych informacji

o pojazdach i ich uzytkowaniu, dlatego niezwykle wazne
jest, aby rozumie¢ informacje zawarte w zapisach
tachografu.

Tachografy cyfrowe wymagaja pobierania danych z kart
kierowcow do tachografow cyfrowych oraz z poktadowego
systemu tachografu. Umozliwi to udoskonalenie metod ———_
analizy, lecz wymaga wdrozenia innych procesow administracyjnych niz te

stosowane w przypadku zapisow z tachograféw analogowych. Istotne jest, aby system
dziatat prawidtowo i obejmowat nastepujace elementy:

® Wydawanie wykreséwek pochodzacych z tachograféw i rolek do drukowania do
tachografow cyfrowych

Nalezy prowadzi¢ rejestr zawierajacy szczegétowe informacje na temat:

+ ilosci i rodzaju wydanych wykresoéwek/rolek do drukowania
(tzn. marki i numeru homologacji typu); oraz

« nazwiska kierowcy i daty wydania wykresowek lub rolek do drukowania.

WSKAZOWKA:

Nalezy przejs¢ szkolenie w zakresie odczytywania
i interpretowania zapisow tachografu.

® Zwracanie wykresowek pochodzacych z tachografow i wydrukéw z tachograféow
cyfrowych

Nalezy prowadzi¢ rejestr zawierajacy szczegétowe informacje na temat:
« daty i godziny zwrotu wykresowek lub wydrukéw; oraz

« wszelkich innych istotnych szczegotow, w tym liczby wydrukow, daty kazdej
wykresowki/kazdego wydruku, powodow dokonania wydruku oraz wszelkich
nietypowych informacji (np. uszkodzone lub zniszczone wykresowki, brakujace
wykresowki itp.).

Specjalne wymogi dotyczgce tachograféw cyfrowych
® Sprawdzanie i pobieranie danych z kart kierowcéw do tachograféow cyfrowych

Zarzadzajacy transportem (lub inna wyznaczona osoba) powinien zapewnic, aby
pobieranie danych z kart kierowcow odbywato sie co najmniej co 21 dni
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i wystarczajaco czesto, aby zagwarantowad, ze zadne dane nie zostang utracone.
Umozliwi to operatorowi uzyskanie petnego zapisu czynnosci wykonywanych przez
kierowcow. Karty kierowcow do tachografow cyfrowych, w przypadku wiekszosci
rodzajow dziatalnosci, przechowuja dane z okresu do 28 dni. Po zapetnieniu karty
najstarsze zapisy zostang nadpisane.

Nalezy przeprowadzac rutynowe kontrole i pobiera¢ dane z kart do tachograféow
cyfrowych, w szczegolnosci w przypadku kierowcow zatrudnionych w niepetnym
wymiarze godzin i kierowcow pracujacych za posrednictwem agencji, w celu
potwierdzenia, ze karta jest wazna i ze kierowcy dysponuja odpowiednim czasem na
wykonanie powierzonych im obowiazkdow.

WSKAZOWKA:

Dane z karty kierowcy nalezy pobierac
minimum co trzy tygodnie, a z przyrzadu

® Pobieranie danych cyfrowych z tachograféw cyfrowych (przyrzadu
rejestrujacego)

Zarzadzajacy transportem (lub wyznaczona osoba) powinni dopilnowac, aby
pobieranie danych z tachografow cyfrowych odbywato sie regularnie co najmniej raz
na trzy miesigce przy uzyciu karty firmowej. Dzieki temu
nie dojdzie do utraty jakichkolwiek danych.

Pobieranie danych pomoze réwniez operatorowi zapewnic
kompletnosc i doktadnos¢ danych pobieranych z kart do
tachografow cyfrowych oraz podjac szybkie dziatania
naprawcze w celu rozwiagzania ewentualnych problemoéw.
Tachograf rejestruje wszystkie przejazdy i identyfikuje
wszystkie uzyte karty kierowcow, jak réwniez przejazdy,
podczas ktorych nie uzyto zadnej karty.

Oprocz czynnosci kierowcy dane z przyrzadu
rejestrujacego, tj. tachografu, beda zawierac takie
informacje, jak zapis ,,zdarzen” i ,,usterek”
zarejestrowanych przez tachograf. Powinny one zostac
uwzglednione w ramach rutynowej analizy dokumentacji.

® Blokowanie i odblokowywanie tachografow cyfrowych przy uzyciu karty firmowej

Karty firmowe sa dostarczane w celu utatwienia operatorom zarzadzania danymi
cyfrowymi. Stanowia one ,,klucz” umozliwiajacy operatorom identyfikacje danych
zapisanych w tachografach cyfrowych, ktore to dane zostaty wygenerowane w czasie,
gdy pojazd znajduje sie pod ich opieka, oraz uniemozliwiajacy ich pobranie przez
0soby nieuprawnione.
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® Przechowywanie danych cyfrowych

Dane pobrane z tachografow cyfrowych i z kart kierowcéw do tachografow cyfrowych
nalezy przechowywac przez okres co najmniej jednego roku.

Aby potwierdzic¢ autentycznos¢ danych, musza by¢ one przechowywane w formacie,
w jakim zostaty pobrane, a operatorzy musza zapewnic, by sprzet wykorzystywany
przez nich samych lub jakiekolwiek agencje zewnetrzne, z ktérymi zawarli umowy,
byt w stanie spetni¢ ten wymog. Podpis cyfrowy pobranych danych musi by¢
nienaruszony.

Dane moga by¢ przechowywane poza przedsiebiorstwem, na przyktad na serwerze
w Biurze Analiz, pod warunkiem ze mozna je tatwo udostepni¢ (na przyktad za
pomoca poczty elektronicznej).

Potrzebny bedzie bezpieczny system przechowywania danych, ktory obejmuje
funkcje tworzenia kopii zapasowych i odzyskiwania danych po wystapieniu awarii.

® Analiza danych cyfrowych

Dane cyfrowe pobierane z tachograféw cyfrowych i kart kierowcdéw wymagaja
sprzetu informatycznego i oprogramowania umozliwiajacego ich analize. Sprzet ten
moze by¢ zainstalowany w siedzibie operatora w celu przeprowadzenia analizy przez
operatora lub jego personel.

Alternatywnie analiza moze byc¢ przeprowadzona poza terenem przedsiebiorstwa
przez osobe trzecia. Analiza danych odbywa sie wedtug tych samych zasad co
kontrola wykresowek pochodzacych z tachograféw analogowych. Dane cyfrowe
musza by¢ jednak dostepne dla kazdego pracownika przedsiebiorstwa, ktory jest
upowazniony do ich kontroli. Oryginalne dane musza by¢ réwniez udostepnione na
zadanie urzednika ds. egzekwowania prawa.

Analiza danych analogowych
® Kontrola wykresowek pochodzacych z tachografow

Nalezy wyznaczy¢ wtasciwa osobe, ktora bedzie odpowiedzialna za sprawdzanie lub
analizowanie wykresowek. Osobg tg moze by¢ zarzadzajacy transportem, inny
pracownik lub niezalezny wykonawca. Wykresowki powinny by¢ sprawdzane pod
katem oczywistych btedéw natychmiast po ich zwroceniu i analizowane tak szybko,
jak to mozliwe. Poszczegolne pozycje, ktore nalezy sprawdzi¢ pod katem pominiec
lub btedéw, obejmuija:
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W polu srodkowym

Nalezy sprawdzic:
® nazwisko i imie kierowcy;

® date(-y);
® miejsca rozpoczecia/zakonczenia trasy i odczyty drogomierza; oraz
()

numer rejestracyjny pojazdu (w tym wszelkie wymagane zmiany informacji
0 pojezdzie na odwrocie wykresowek).

Zapisy
® Nalezy sprawdzi¢ poprawnos¢ uzycia mechanizmu przetacznika trybu pracy.

® Nalezy zwroci¢ uwage na wszelkie zaktocenia w zapisach, takie jak zagiete igty
pomiarowe, zaktocenia w zasilaniu elektrycznym, otwarcie gtowicy tachografu
oraz niezarejestrowane kilometry (w tym rozbieznosci w odczytach
drogomierza/sumach odlegtosci lub w zarejestrowanych odlegtosciach miedzy
miastami).

Wykresowki

Nalezy sprawdzi¢ wykresowki, aby upewnic sie, ze zapisy (lub wpisy reczne) wskazuja
godzine rozpoczecia pracy przez kierowce oraz ze kierowca przestrzegat wszystkich
okreséw odpoczynku, przerw i jazdy, a takze ustawien urzadzenia ograniczenia
predkosci. Nalezy réwniez kontrolowac wykresowki pod katem kierowcow
przekraczajacych ograniczenia predkosci. Informacje zawarte w wykresowkach moga
i powinny by¢ porownywane z innymi odpowiednimi dokumentami, takimi jak karty
ewidencji czasu pracy (lub karty pracy/podrozy), w celu sprawdzenia wszelkich
rozbieznosci w czasie rozpoczecia i zakonczenia pracy, czasu i miejsca wsiadania lub
wysiadania (szczegodlnie w przypadku pojazdow przewozacych pasazerow) lub zatadunku
i dostawy (szczegoblnie w przypadku pojazdow przewozacych towary) oraz catonocnych
postojow i przebytych odlegtosci.
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WSKAZOWKA:
Nalezy przejs¢ szkolenie w zakresie odczytywania

i interpretowania wykresowek pochodzacych
z tachografow.

Zapisy analogowe i cyfrowe —wspolne aspekty
® Rejestr analiz dokumentacji kierowcow

Nalezy prowadzi¢ rejestr analiz i wynikdw zapisow tachografu analogowego

i cyfrowego. Moze on obejmowac powody, dla ktérych poszczegblne przejazdy nie
zostaty wykonane zgodnie z pierwotnym planem (na przyktad nieprzewidziane awarie
lub problemy pogodowe lub komunikacyjne), oraz informacje, czy w takim przypadku
kierowca podpisat sie na drugiej stronie wykresowki lub wydruku.

® Wymienianie btedéw i wykroczen (zaré6wno powaznych, jak i mniej powaznych)

Nalezy sporzadzic¢ wykaz wszystkich godzin pracy kierowcéw oraz rejestrow wykroczen
dotyczacych kazdego kierowcy i pojazdu (w tym przekroczenia predkosci i usterki
tachografu), ktore zostaty wykryte podczas analizy.

Nalezy opracowac procedure szybkiego informowania o tym wykazie osob

odpowiedzialnych za prowadzenie dziatalnosci transportowej (posiadacza certyfikatu
kompetencji zawodowych, operatora lub dyrektora kontrolujacego).

® Monitorowanie i szkolenie kierowcow

W interesie bezpieczenstwa drogowego nalezy wprowadzic¢ system umozliwiajacy
przeprowadzanie rozmoéw z kierowcami w przypadku wykrycia problemow i naruszen,
aby moc je omowic i zapewnic¢ odpowiednie informacje i szkolenia oraz, w razie
koniecznosci, natozyc kary.
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Nalezy upewnic sie, ze:

« kazdy kierowca jest traktowany w sposob sprawiedliwy, uczciwy i pozbawiony
uprzedzen;

« wszelkie dostarczone informacje sa istotne w odniesieniu do danego problemu;

« wszelkie uzgodnione szkolenia sa adekwatne do wykrytych przestepstw lub
problemow;

« wszczeto postepowanie dyscyplinarne w stosunku do kierowcow
popetniajacych powtarzajace sie wykroczenia; oraz

« prowadzona jest dokumentacja wszelkich podjetych dziatan lub
rozpoczetych programéw szkoleniowych dotyczacych kierowcy.

PAMIETAJ:
Dokumentacja musi by¢ przechowywana

w odniesieniu do kazdego kierowcy
w porzadku chronologicznym (wg dat).
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Prowadzenie i archiwizowanie dokumentacji zwigzanej z dyrektywa
W sprawie czasu pracy

Prawo stanowi, ze nalezy prowadzi¢ dokumentacje godzin przepracowanych przez
wszystkich pracownikow, w tym pracownikow mobilnych. Moze to przybierac¢ bardzo
prosta forme, np. zwyktego systemu ptac.

Dokumentacja ta powinna by¢ przechowywana przez co najmniej dwa lata po
zakonczeniu okresu, ktorego dotyczy.

Nalezy upewnic sie, ze w razie potrzeby istnieje mozliwos¢ przekazania zatrudnionym
kierowcom i innym pracownikom kopii dokumentacji dotyczacej przepracowanych
godzin. Wytyczne Urzedu ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego dotyczace wymogow
w zakresie czasu pracy sa dostepne na stronie internetowej Urzedu pod adresem
www.rsa.ie.
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Sekcja 3: Monitorowanie
i nadzorowanie kierowcow
autobuséw i ciezarowek

/e

Kierowcy

W niniejszej sekcji skoncentrowano sie na kierowcach i zawiera ona porady
dotyczace najlepszych praktyk w zakresie rekrutacji, licencjonowania i szkolenia.
Zawiera ona réwniez porady dotyczace najlepszych praktyk w zakresie korzystania
z ustug kierowcow agencyjnych i operatorow, z ktérymi zawarto umowy

o0 podwykonawstwo, jednoczesnie wyraznie przedstawiajac sytuacje prawna.

WSKAZOWKA:

Nalezy doktadnie przeanalizowac kwestie rekrutacji
kierowcow.

Rekrutacja kierowcow

W oczach ogotu spoteczenstwa to kierowca jest twarza przedsiebiorstwa
transportowego. Dlatego staranny wybor kierowcdéw ma kluczowe znaczenie dla
przedsiebiorstwa. Nalezy usprawniac i regularnie kontrolowac procedure wyboru

i rekrutacji kierowcow, aby nie zatrudniac¢ kierowcow sprawiajacych problemy lub
takich, ktorzy staja sie zagrozeniem dla zespotu.

Nalezy doktadnie przejrzec i sprawdzi¢ wszystkie informacje zawarte w podaniu
kierowcy. Jezeli chodzi o bezpieczenstwo ruchu drogowego, wazne jest, aby
zatrudniajac nowego kierowce zwroci¢ uwage na jego styl jazdy, kondycje psychiczng
i historie wypadkow. W pisemnym opisie stanowiska pracy i na etapie rozmowy
kwalifikacyjnej nalezy bardzo wyraznie zaznaczyc, ze przywiazuje sie duza wage do
bezpiecznego, defensywnego stylu jazdy i ogolnie do zachowania bezpieczenstwa na
drodze.

W ramach procesu rekrutacji zawsze nalezy przeprowadzic¢ jazde probng. Test powinien
obejmowac kontrole pojazdu przed jazda i powinien ocenia¢ umiejetnosci w zakresie
manewrowania i kierowania pojazdem oraz zatrzymywania i cofania pojazdu. Nalezy
rowniez przestrzegac zasad uprzejmosci wobec innych uzytkownikow drog.

Nalezy doktadnie przeanalizowac wyniki kazdej jazdy prébnej.
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wieksza rentownosc.

Wydawanie praw jazdy

Obowiazkiem operatora jest dopilnowanie, by zatrudnieni przez niego kierowcy posiadali
wazne prawo jazdy upowazniajace ich do prowadzenia autobusdw lub ciezaréwek, aby
uniknaé popetnienia wykroczenia drogowego i ewentualnego uniewaznienia
ubezpieczenia pojazdu.

Nalezy wprowadzic rygorystyczny system umozliwiajacy doktadne i czeste sprawdzanie
prawa jazdy kazdego kierowcy w celu unikniecia naruszen przepiséw dotyczacych
wydawania prawa jazdy. Jest to kwestia, ktorg mozna zapisa¢ w umowie o prace
kierowcy, tak aby po zatrudnieniu kierowcy nie byto problemu z poproszeniem go

o okazanie prawa jazdy do kontroli i w celu skopiowania go. Zawsze nalezy sprawdzi¢
waznos¢ prawa jazdy kierowcy pracujacego na wtasny rachunek (np. kierowcy
zatrudnionego przez agencje). Krajowy Urzad ds. Wydawania Prawa Jazdy (NDLS) jest
organem wydajacym prawo jazdy. Pracodawcy moga poprosi¢ swoich pracownikow

o uzyskanie zaswiadczenia kierowcy (uwierzytelnionego wyciagu z rejestru kierowcow)
z NDLS (bez optat) i przekazanie go swojemu pracodawcy,

jesli kierowca sie na to zgodzit. Zaswiadczenie kierowcy nie bedzie przekazywane
osobom trzecim/pracodawcom.

Znane sg przypadki, w ktorych kierowcy kontynuuja jazde, mimo ze sad odebrat im
prawo jazdy. Nalezy sprawdzic oryginalne prawo jazdy, a nie jego kserokopie (ktora
mogta zostac¢ podrobiona).

Nalezy sprawdzi¢ wszystkie szczegoty, zwtaszcza imie i nazwisko, adres, numer wydania,
uprawnienia (kategorie pojazdow objetych prawem jazdy) i date waznosci. Urzad
ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego zaleca, aby zachowac kserokopie prawa jazdy
w dokumentacji biurowej za kazdym razem, gdy sie je sprawdza.
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WSKAZOWKA:

Nalezy czesto sprawdzac prawa jazdy kierowcow.

Od operatora zalezy, jak czesto bedzie sprawdzac prawo jazdy kierowcy, ale

Z pewnoscia nalezy doktadnie sprawdzic takie prawo jazdy, kiedy kierowca jest
zatrudniany po raz pierwszy i zanim zacznie prowadzi¢ jakikolwiek pojazd. Zalecamy
regularne sprawdzanie praw jazdy (mniej wiecej raz na szes¢ miesiecy), aby moc
doktadnie monitorowac biezaca sytuacje. Jesli kierowca zwleka z okazaniem prawa
jazdy, jego wymowki moga wskazywac na mozliwy problem.

Karty kierowcow do tachograféw cyfrowych n?f;‘;:';,c.g%
I [RElanp

Karta kierowcy do tachografu cyfrowego nie stanowi dowodu g ;.;“'o"::;w e
uprawnienia do kierowania pojazdami. 5] =« ,..::

VS 1)
Bez karty kierowcy do tachografu cyfrowego kierowca nie Qﬁ/ 5 :;:"vm
moze jednak legalnie prowadzic¢ pojazdu, ktory podlega o5 el v‘ff'?i;% A&
przepisom UE dotyczacym czasu pracy kierowcow, jezeli e ,o,,‘.;‘;

pojazd jest wyposazony w tachograf cyfrowy. W celu
zapewnienia zgodnosci z prawem nalezy przeprowadzac rutynowe kontrole
i regularnie pobierac dane z kart kierowcow.

WSKAZOWKA:

Nalezy zwraca¢ uwage na date waznosci kart
kierowcow.

Certyfikat kompetencji zawodowych kierowcy

Kwalifikacje zawodowych kierowcéw autobusow, autokarow i ciezaréwek — certyfikat
kompetencji zawodowych (CKZ) kierowcy zostat wprowadzony w catej UE we wrzesniu
2008 r. dla zawodowych kierowcow autobusow, a od wrzesnia 2009 r. — dla zawodowych
kierowcow ciezarowek.

Od kierowcow wymaga sie, aby oprocz prawa jazdy posiadali rowniez certyfikat
kompetencji zawodowych (CKZ) kierowcy. W Irlandii za zarzadzanie procesem
wydawania CKZ kierowcy odpowiada Urzad ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego.

Nowi kierowcy uzyskujacy prawo jazdy po odpowiednich datach wdrozenia

(i zamierzajacy pracowac jako kierowcy) musza wstepnie kwalifikowac sie do uzyskania
CKZ kierowcy. Polega to na ukonczeniu

czteroetapowego procesu kwalifikacji, ktory obejmuje egzamin na prawo jazdy.
Kierowcy, ktorzy w dniu lub przed dniem wdrozenia posiadali prawo jazdy wraz
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z uprawnieniami do prowadzenia pojazdow odpowiedniej kategorii, posiadaja ,,prawa
nabyte” do CKZ kierowcy. Wszyscy kierowcy (nowo wykwalifikowani i ci z nabytymi
uprawnieniami) sg zobowigzani do odbycia 35-godzinnego szkolenia (5 modutéow
szkoleniowych w zakresie CKZ — jeden dzien szkolenia na rok) raz na piec lat, aby
zachowac aktualnosc¢ kwalifikacji w zakresie CKZ kierowcy. Kierowca, ktory posiada
uprawnienia zarowno do prowadzenia autobusow, jak i samochodow ciezarowych, jest
zobowiazany do odbycia 42-godzinnego szkolenia (6 modutow szkoleniowych w zakresie
CKZ), aby zachowac uprawnienia odnosnie do obu kategorii. Wiecej szczeg6tow mozna
znalez¢ na stronie internetowej Urzedu ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego pod
adresem www.rsa.ie.

Korzysci wynikajace ze szkolenia kierowcow
Kierowca, ktory przeszedt odpowiednie szkolenie, powinien by¢ w stanie:
® przeprowadzac skuteczne codzienne kontrole pojazdu;

® prowadzic¢ pojazd bezpieczniej niz kierowca, ktory nie przeszedt odpowiedniego
szkolenia;

® pracowac bardziej efektywnie niz kierowca, ktory nie przeszedt odpowiedniego
szkolenia;

przyczynic sie do ogodlnej rentownosci przedsiebiorstwa;

dokonywac oceny ryzyka i rozumie¢ zarzadzanie ryzykiem;

zapewnia¢ odpowiednia obstuge klienta; oraz
® dbac o pozytywny wizerunek przedsiebiorstwa transportowego.

Przewoznik, zwracajac uwage na bezpieczenstwo ruchu drogowego od poczatku
szkolenia, pomoze kierowcom zrozumiec, ze bezpieczenstwo i niezawodnosc sa
wartosciami priorytetowymi.

Jakiego rodzaju szkolenia sa potrzebne?

Szkolenie powinno obejmowac wszystkie aspekty pracy kierowcow i nalezy wdrozyc
system dotyczacy kazdego wykonywanego obowigzku.

Urzad ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego zaleca, aby kazdy system i procedura
zostaty przedstawione w instrukcji szkolenia, tak aby kazdy, od kierowcy i instruktora po
kierownictwo, wiedziat doktadnie, jaka procedure nalezy wdrozy¢ w przypadku
wykonywania danego zadania, i mogt z niej w kazdej chwili skorzystac.
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WSKAZOWKA:

Nalezy przygotowac instrukcje szkolenia dla swoich
pracownikow.

Instrukcja szkolenia powinna obejmowac nastepujace obszary:
® obstuge konkretnych pojazdow uzywanych przez operatora;

® godziny pracy kierowcow i prowadzenie dokumentacji (w tym odpowiednie
przepisy);
® procedury i systemy konserwacji pojazdow;

® srodki ostroznosci (przed jazda, w jej trakcie i po zakonczeniu jazdy), takie jak
codzienne kontrole;

® prawidtowa kontrole predkosci;

bezpieczny, pewny i zgodny z prawem zatadunek;

bezpieczny i pewny parking (zaréwno na terenie przedsiebiorstwa, jak i poza
nim);

bezpieczne tankowanie;
zachowanie kierowcy;
procedury obowiazujace w przedsigbiorstwie oraz administracja;

Znajomosc trasy; oraz

dopetnienie formalnosci transgranicznych.

Mozna rowniez wdrozy¢ odpowiednie procedury, ktérych nalezy przestrzegac:
® w nagtych przypadkach;
® podczas zatrzymania i kontroli przez stuzby porzadkowe;
® w przypadku catonocnych postojow; oraz
()

podczas podrdzy zagranicznych.

Uwaga: Programy szkoleniowe nie sg przeznaczone wytacznie dla nowych kierowcow.
Nalezy organizowac kursy doszkalajace dla kazdego kierowcy, najlepiej co roku. Nalezy
rowniez zorganizowac specjalne szkolenie dla kierowcow, ktorzy zmieniaja typ pojazdu
lub ktérym powierzono wykonywanie innego rodzaju dziatalnosci transportowej.
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Podrecznik dla kierowcow (instrukcja)
Zalecamy opracowanie podrecznika (instrukcji) dla kierowcow, ktory:

® powinien zawiera¢ wyrazne i szczegotowe wyjasnienie oczekiwan wobec
kierowcow dotyczacych sposobu wykonywania wszystkich obowiazkow;

® powinien byc tatwy w uzyciu; oraz

® powinien zawierac jasne, praktyczne instrukcje dotyczace pracy, ze szczegélnym
uwzglednieniem procedur bezpieczenstwa.

WSKAZOWKA:

Instrukcje dotyczace pracy nalezy zamiescic
w podreczniku dla kierowcow.

Dobra praktyka jest zaangazowanie kierowcow w przygotowanie podrecznika, tak aby
chetnie z niego korzystali. Podrecznik nalezy regularnie aktualizowac, aby nie stracit na
aktualnosci i kierowcy nie zaczeli go ignorowac.

Tres¢ podrecznika dla kierowcow (instrukcji)

Urzad ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego zaleca, aby podrecznik dla kierowcow
zawierat informacje na temat nastepujacych kwestii:

® pojazdu — codziennej kontroli i ogélnego uzytkowania pojazdu, korzystania
z dokumentow pojazdu i porad dotyczacych zgtaszania usterek;

® tachografu — uzytkowania przyrzadu, prowadzenia zapisow i zwrotu wykresowek,
pobierania danych z kart kierowcow;

® kierowcy — dbatosci o zadowolenie klienta oraz sposobu, w jaki kierowca ma sie
zachowywac w réznych sytuacjach (np. podczas kontroli drogowej lub kontroli
zdatnosci do ruchu drogowego);

® prowadzenia pojazdu — instrukcji dotyczacych bezpiecznych i niezawodnych
technik prowadzenia pojazdu, czasu prowadzenia pojazdu i przerw, a takze porad
dotyczacych przestrzegania maksymalnych ograniczen predkosci odpowiednich dla
danego typu pojazdu i drogi oraz prowadzenia pojazdu z niewielka predkoscig
w niekorzystnych warunkach pogodowych lub drogowych; oraz

® zarzadzania — procedur postepowania w przypadku wystapienia okreslonych
zdarzen (np. wypadkdéw), wypetniania formularzy, wypetniania ksiag
ewidencyjnych i ogolnej administracji (zgtaszania chordb itp.).

Nalezy upewnic sie, ze kazdy nowo zatrudniony kierowca otrzymat swéj egzemplarz
podrecznika i ze zostat z nim zapoznany podczas szkolenia wstepnego. Aby zachecic
kierowcow do zapoznania sie z podrecznikiem i korzystania z niego, zalecamy, aby

w ramach programu szkolenia przeprowadzi¢ test sprawdzajacy znajomos¢ jego
zawartosci. Mozna rowniez organizowac kwartalne spotkania, na ktorych omawiane beda
konkretne tematy przedstawione w podreczniku.

-22 -



Zalecamy, aby poprosi¢ kierowcow o podpisanie potwierdzenia otrzymania podrecznika
oraz oswiadczenia, ze zapoznali sie z jego trescig i beda postepowac zgodnie z zawartymi
w nim instrukcjami. W ten sposob, jesli kierowca regularnie nie przestrzega instrukcji,
mozna omowic tres¢ tego podrecznika podczas oceny jego pracy.

Oceny pracy kierowcow

Nalezy monitorowac prace kierowcow, poniewaz pomaga to w utrzymaniu dobrych relacji
roboczych. Powinno to przyczyni¢ sie do poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego
kierowcow iobnizenia wskaznika wypadkow z udziatem pojazddw  danego
przedsiebiorstwa.

Pod koniec okresu probnego kierowcy nalezy przeprowadzi¢ ocene jego pracy, aby
zdecydowac, czy nalezy zaoferowaé mu state zatrudnienie. Przynajmniej raz w roku
nalezy jednak przeprowadzac ocene pracy wszystkich kierowcow.

Sankcje i nagrody

Kierownictwo przedsiebiorstwa moze rozwazy¢ wprowadzenie systemu uznawania
wynikéw przekraczajacych oczekiwane standardy lub wprowadzenie sankcji za stabe
wyniki.

Rejestr wszelkich sankcji lub nagrod powinien by¢ przechowywany w aktach osobowych
kierowcy. Celem sankcji i nagrod jest motywacja i poprawa morale poprzez pokazanie,
ze pracodawca dba o pracownikow i zauwaza dobre i zte wyniki pracy. Jednak nagrody
finansowe nigdy nie powinny oznaczac, ze kierowca moze zarobic¢ wiecej pieniedzy,
tamiac prawo.

Uwaga:

® Kazdy system sankcji lub nagrod nalezy objasni¢ wszystkim pracownikom przed
jego wprowadzeniem.

® Nagrody dla pracownikow moga by¢ przyznawane zbiorowo lub indywidualnie, ale
sankcje (kary) powinny by¢ naktadane tylko indywidualnie.

® Ptatnosci odnoszace sie do przebytej odlegtosci lub ilosci przewozonych towarow
nie mogg byc¢ dokonywane, jezeli mogtyby zagrazac¢ bezpieczenstwu ruchu
drogowego lub zachecac do naruszania przepisow dotyczacych godzin pracy
kierowcow.

Korzystanie z ustug kierowcow agencyjnych

Jesli zaistnieje potrzeba skorzystania z ustug kierowcéw agencyjnych, w wiazacej
umowie z agencja nalezy zawrze¢ wszystkie warunki tymczasowego zatrudnienia
kierowcow.

Warunki te powinny dotyczyc:

® przekazywania instrukcji kierowcy;
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® korzystania z pojazdu oraz wszelkiego wyposazenia lub mienia; oraz
® zwracania wykreséwek pochodzacych z tachografow.

Nalezy réwniez upewnic sie, Ze agencja poczynita odpowiednie ustalenia dotyczace
sprawdzania praw jazdy kierowcow oraz ze operatorzy osobiscie sprawdzaja aktualne
prawa jazdy kierowcow oraz ich karty kierowcow do tachografow cyfrowych (w tym
dostep do karty w celu upewnienia sie, ze kierowca nie przekroczyt odpowiedniego czasu
prowadzenia pojazdu oraz skorzystat z niezbednych przerw i odpoczat, aby moc
wykonywac powierzone mu obowiazki).

WSKAZOWKA:
Nalezy sprawdzac prawa jazdy

i dokumentacje dotyczaca czasu prowadzenia
pojazdu, przerw i okresow odpoczynku

Operatorzy sa odpowiedzialni za zapewnienie zwrotu wykresowek w przypadku, gdy do
prowadzenia pojazdu zostali zatrudnieni kierowcy agencyjni. Dane cyfrowe nalezy
pobierac z karty do tachografu kierowcy.

Nalezy zawrze¢ umowe w celu zabezpieczenia zwrotu wykresowek i wszelkich wydrukow
danych w wymaganym terminie. Nawet przyjmujac takie rozwigzanie, moze zaistniec
sytuacja, w ktorej oryginalne wykresowki pochodzace z tachografu nie zostang zwrdécone
operatorowi w wymaganym terminie.

Dlatego tez zalecamy, aby:

® operator wykonat fotokopie wykresowki (wykresowek) kierowcéw agencyjnych lub
pobrat zapis z karty kierowcy;

® kierowca zachowat oryginat(y) w celu spetnienia wymogoéw art. 15 ust. 7
rozporzadzenia EWG 3821/85 dotyczacego okazywania zapisow na zadanie
funkcjonariusza stuzb kontrolnych; oraz

® operator nastepnie postarat sie uzyska¢ zwrot wykresowki od kierowcy lub agencji
w wymaganym terminie.

Korzystanie z ustug operatoréw, z ktérymi zawarto umowe
0 podwykonawstwo

Do obowiazkéw kazdego przedsiebiorstwa transportowego nalezy upewnienie sie, ze
wszyscy operatorzy, z ktorymi zawarto umowe o podwykonawstwo, posiadaja petne
uprawnienia do prowadzenia wtasnych pojazdow i wspotpracy z kierowcami.

Przed zleceniem prac podwykonawczych innemu operatorowi nalezy doktadnie
sprawdzi¢, czy operator, z ktérym zawarto umowe o podwykonawstwo, dziata zgodnie
z prawem, jest odpowiedni i wiarygodny. Mozna to zrobic, zadajac od operatora,

z ktorym zawarto umowe o podwykonawstwo, przestania odpowiednich referencji

i szczegotow dotyczacych jego licencji operatora. Zalecamy rowniez sporzadzenie
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i podpisanie z nimi odpowiedniej umowy.

Jak przepisy dotyczace czasu pracy w transporcie drogowym wptywajq
na pracodawce?

Urzad ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego opublikowat oddzielny przewodnik
dotyczacy wymogow dyrektywy w sprawie czasu pracy w transporcie drogowym i jej
zastosowania do kierowcéw podlegajacych przepisom dotyczacym godzin pracy
kierowcow.

Zgodnie z tymi przepisami operatorzy musza prowadzi¢ ewidencje czasu pracy
wszystkich ,,pracownikow mobilnych”. Kopie niniejszego przewodnika mozna znalez¢ na
stronie internetowej Urzedu ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego pod adresem
www.rsa.ie.

WSKAZOWKA:

Nalezy skorzystac z broszury na temat dyrektywy
W sprawie czasu pracy w transporcie drogowym,

dostepnej na stronie internetowej Urzedu
ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego pod adresem
www.rsa.ie.

Pracownicy zatrudnieni w sektorze
transportowym, ktorzy nie podlegaja
przepisom UE dotyczacym godzin pracy
kierowcow oraz dyrektywie w sprawie czasu
pracy w transporcie drogowym, podlegaja
przepisom ustawy o organizacji czasu pracy.
Pracownicy powinni zapytac pracodawce,
jakich konkretnie przepisow dotyczacych czasu
pracy musza przestrzegac. Pracodawcy musza
prowadzi¢ odpowiednig dokumentacje
dotyczaca swoich pracownikow, zawierajaca
informacje na temat ich czasu pracy, urlopow
itp.

Dalsze informacje dotyczace ustawy

0 organizacji czasu pracy mozna uzyskac,
kontaktujac sie z Komisja ds. Relacji w Miejscu
Pracy [Workplace Relations Commission] pod
numerem telefonu Lo-call 1890 80 80 90.
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Bezpieczenstwo przede wszystkim

Uzytkownicy drdg i piesi wiele oczekuja od zawodowego kierowcy. Bezpieczenstwo ma
zasadnicze znaczenie. Dlatego nalezy zwrocic¢ szczegélng uwage na defensywny
i przewidujacy styl jazdy.

Kierowcy powinni otrzymac lub mie¢ do dyspozycji wszelkie wyposazenie oraz srodki
ochrony indywidualnej, ktore sg im niezbedne do odbycia podrozy. Wszyscy kierowcy
powinni mie¢ dostep do kamizelki odblaskowej, ktorg nalezy nosi¢ podczas pracy i jazdy.
Nalezy sprawdzi¢ w Urzedzie ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, jakie wymogi
bezpieczenstwa obowigzuja w miejscu pracy.

Alkohol i narkotyki

Moze sie wydawac, ze dla wszystkich pracownikow jest oczywiste, ze spozywanie
alkoholu lub zazywanie narkotykéw przed jazda moze miec katastrofalny wptyw na cate
przedsiebiorstwo transportowe. Niemniej jednak bardzo wazne jest, aby kierownictwo
jasno przedstawito wszystkim pracownikom konsekwencje takich dziatan oraz sankcje
(w tym ewentualne zwolnienie z pracy), ktore zostang natozone na kazdego, kto zazywa
takie substancje.

Kierowcy, ktdrzy rozpoczynaja prace wczesnie rano, s szczegolnie narazeni na ryzyko
zwigzane z obecnoscig w ich organizmie alkoholu spozytego poprzedniej nocy.

Zmeczenie kierowcow

Wszyscy odpowiedzialni operatorzy obawiaja sie, ze jeden

z ich pojazdow przewozacych towary lub pasazerow moze
wziagc udziat w wypadku smiertelnym spowodowanym przez
etatowego kierowce, ktory zasnat za kierownica lub byt zbyt
zmeczony, aby prowadzic¢ pojazd.

Oczywiscie rozsadni operatorzy zrobig wszystko, co w ich
mocy, aby uniknac takich katastrof, monitorujac godziny
pracy kierowcow i prowadzac dokumentacje przy uzyciu
systeméw przedstawionych w niniejszym przewodniku.
Przedsiebiorstwa czesto maja wigeksza kontrole nad
harmonogramami pracy kierowcow, niz zdaja sobie z tego
sprawe lub to wykorzystuja.

Obowiazkiem operatora jest upewnienie sie, ze kierowcy sa odpowiednio wypoczeci

W momencie rozpoczecia pracy oraz ze nie sg zmeczeni w trakcie wykonywania
obowiazkow zwiazanych z prowadzeniem pojazdu. Dotyczy to rowniez kierowcow
niebedacych pracownikami. Kilka czynnikow, ktore moga wptywac na to, dlaczego
kierowcy sa zbyt zmeczeni, by bezpiecznie prowadzi¢ pojazd, to: niedostateczny
wypoczynek, zarowno przed jazda, jak i w trakcie jazdy, dtugie godziny pracy,
prowadzenie pojazdu w nocy, zatadunek i roztadunek pojazdow, prowadzenie pojazdu
po potudniu, konieczno$¢ odpoczynku poza domem, drgania ciezarowki, niekomfortowe
warunki w kabinie itd.
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Podstawowe zasady postepowania w przypadku zmeczenia kierowcy obejmuja:

planowanie harmonogramoéw w taki sposob, aby kierowcy mieli najwieksze szanse
na sen i odpoczynek wtedy, kiedy tego najbardziej potrzebuja i kiedy najbardziej
Z tego skorzystaja (np. w nocy);

® uwzglednienie w harmonogramach czasu na typowe opo6znienia i zaktocenia;

® rekompensowanie kierowcom regularnego braku snu nocnego przerwami miedzy

poszczegolnymi harmonogramami;

zrownowazenie dtugich zmian w ciagu jednego dnia poprzez zapewnienie wiekszej
ilosci odpoczynku na koniec zmiany i zaplanowanie krotszej zmiany na nastepny
dzien; oraz

zrozumienie, ze harmonogramy muszg uwzgledniac czas potrzebny na wykonanie
codziennych czynnosci, na przyktad jedzenie, przerwy, dotarcie do pracy i powrot
Z pracy, zycie rodzinne itd.

Urzad ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego opublikowat broszure na temat zmeczenia
kierowcow, ktdrag mozna pobrac na stronie internetowej www.rsa.ie.
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sekcja 4: Prowadzenie rejestru pojazdow
W/l zzzuza

Niniejsza sekcja zawiera porady dotyczace najlepszych praktyk w zakresie
prowadzenia rejestru pojazdow. Utrzymywanie porzadku w dokumentach jest
niezbedne do efektywnego prowadzenia kazdego przedsiebiorstwa transportowego.

Monitorowanie pojazdow
Zalecamy, aby w ramach dobrej praktyki utworzyc system rejestracji z folderami dla
poszczegolnych pojazdow.

Taki folder powinien zawierac¢ wszystkie dokumenty zwiagzane z danym pojazdem, takie
jak $wiadectwa homologacji i badania, dowod rejestracyjny, swiadectwa kalibracji
tachografu lub swiadectwa kontroli dokonywanej co dwa lata itd.

Zalecamy rowniez utworzenie systemu planowania (recznego lub elektronicznego),
w ktorym zapisywane beda terminy badan, kontroli tachografu, serwisowania pojazdu itp.

Nalezy takze upewnic sie, ze tarcze w pojazdach wydawane na podstawie licencji
operatora sg prawidtowo uzywane. Tarcze powinny by¢ zawsze umieszczone na
przedniej szybie pojazdu.

WSKAZOWKA:

Nalezy prowadzi¢ dokumentacje dotyczaca kazdego
pojazdu.

Zgtoszenia usterek przez kierowcow

Operator ma obowiazek wprowadzenia solidnego systemu pozwalajacego kierowcom na
natychmiastowe zgtaszanie (zaréwno ustnie, jak i pisemnie) wszelkich usterek
dotyczacych pojazdu.

System powinien zawiera¢ procedure nadawania priorytetu dziataniom zwigzanym z tymi
zgtoszeniami, w zaleznosci od powagi danej usterki. Na przyktad, jesli istnieje
zagrozenie dla bezpieczenstwa ruchu drogowego, procedura ta powinna umozliwiac jak
najszybsze usuniecie usterki. Wynika z tego réwniez, ze w przypadku koniecznosci
dokonania bardzo pilnej naprawy lub wymiany czesci powinna istnie¢ procedura
umozliwiajaca natychmiastowe wycofanie pojazdu z ruchu — najlepiej bez zaktécania
dziatalnosci przedsiebiorstwa (na przyktad z mozliwoscia wynajecia podobnego pojazdu
w krotkim czasie). Pozwolitoby to na jak najszybsze przeprowadzenie naprawy lub
wymiany pojazdu.
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WSKAZOWKA:

Nalezy zobowigzac kierowcow do
przeprowadzania codziennych kontroli pojazdu.

Nalezy sporzadzic raport dotyczacy danej usterki i dokonanej korekty oraz
przechowywac go wraz z innymi dokumentami dotyczacymi tego pojazdu. Zalecamy
przechowywanie tych dokumentéw przez co najmniej 15 miesiecy. Mozna rowniez
rozwazyc poproszenie kierowcow, aby w stosownych przypadkach podczas kontroli przed
jazda wypetnili i podpisali pisemny raport lub sporzadzili raport zerowy.

Szczegobty dotyczace tadunku

Niektore rodzaje podrdzy (na przyktad miedzynarodowe) i niektore rodzaje tadunkow (na
przyktad Hazchem) zgodnie z przepisami wymagaja od kierowcy posiadania znacznej
ilosci informacji na temat tadunku. Nawet jesli nie jest to obowiazkowe, wskazane jest
jednak, aby kierowca posiadat przy sobie pewne dane, w szczego6lnosci dane dotyczace
rodzaju i wagi tadunku, nazwisko(-a) lub nazwe(-y) i adres(y) nadawcy(-6éw) (osoby lub
przedsiebiorstwa wysytajacych towary), wykazy pasazerdw, miejsca odbioru i miejsca
dostawy.

Posiadanie przy sobie tych danych pozwoli zaoszczedzic¢ cenny czas, jesli w trakcie
podrozy dojdzie do incydentu lub jesli pojazd zostanie poddany kontroli przez stuzby
porzadkowe.

Zalecamy przechowywanie wszystkich istotnych informacji opisanych powyzej w rejestrze,
w formie luznych arkuszy lub w formie elektronicznej, oraz posiadanie systemu, ktory
zapewni bezpieczenstwo tych informacji i ich tatwa dostepnos¢ podczas kontroli.

Mocowanie tadunkow

tatwo jest zatozy¢, ze ciezki lub bardzo lekki tadunek sie nie przesunie lub nie
spowoduje problemow, jesli tak sie zdarzy, i moze sie wydawac, ze szkoda czasu

i pieniedzy na przywiazywanie tadunku podczas krotkiej podrozy. W rzeczywistosci
tadunki mogg sie przemieszczac i przemieszczaja sie, niezaleznie od tego, jak ostroznie
sa przewozone. Gdy pojazd zmienia predkosc lub kierunek jazdy — pokonujac zakret,
rondo, hamujac, wyprzedzajac itp. — nawet przy niewielkich predkosciach tarcie nie
wystarcza do zatrzymania niezabezpieczonego tadunku. Podczas kazdej podrozy tadunek
musi by¢é zamocowany na pojezdzie w sposob uniemozliwiajacy jego przemieszczanie
sie w dowolnym kierunku.

Artykut 96 rozporzadzenia w sprawie ruchu drogowego (budowa, wyposazenie
i uzytkowanie pojazdow) z 1963 r. wyraznie stanowi:

Ze kazdy fadunek przewozony przez pojazd w miejscu publicznym powinien miec takg
wage i rozmiary oraz byc¢ tak rozmieszczony, opakowany, wyregulowany

i przymocowany do pojazdu, aby, na ile mozna to rozsgdnie przewidziec, nie
powodowat zagrozenia i nie naruszat stabilnosci pojazdu.
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Dalej stwierdza sie, ze operator musi zapewni¢, aby zadna czes$¢ tadunku nie spadta na
droge ani nie byta po niej ciagnieta.

Nalezy zapobiegac przesuwaniu sie, przewracaniu, przetaczaniu, przemieszczaniu sie lub
znacznym odksztatceniom i przekrecaniu sie w dowolnym kierunku jakichkolwiek
elementow tadunku, stosujac skuteczne metody mocowania tadunku, takie jak
ryglowanie, blokowanie (czesciowe/catosciowe), mocowanie za pomoca odciggow
prostych i mocowanie za pomoca odciggow przepasujacych tadunek od gory, lub stosujac
potaczenie tych metod. Ma to na celu ochrone oséb zatrudnionych przy zatadunku

i roztadunku, oséb prowadzacych pojazdy, pasazerow, innych uzytkownikow droég,
pieszych, samego tadunku i pojazdu. Wszystkie strony zaangazowane w proces
transportowy, w tym pakujacy, zatadowcy, przedsiebiorstwa transportowe, operatorzy

i kierowcy, maja do odegrania role w zapewnieniu, by tadunek byt wtasciwie zapakowany
i zatadowany na

odpowiedni pojazd lub do odpowiedniej czesci pojazdu. Kierowcy i personel zatrudniony
przy zatadunku musza przejsc szkolenie w zakresie prawidtowego mocowania tadunkow.
Kierowca ponosi ostateczng odpowiedzialnos¢ za tadunek przewozony w jego pojezdzie,
niezaleznie od tego, czy brat udziat w jego mocowaniu.

Wytyczne dotyczace bezpiecznego mocowania tadunkow mozna uzyskac od Urzedu
ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy pod adresem
www.vehiclesatwork.ie lub www.loadsafe.ie

Urzad ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy wspotpracowat

Z Miedzynarodowq Uniq Transportu Drogowego przy
opracowywaniu miedzynarodowych wytycznych
dotyczqcych bezpiecznego mocowania tadunkéw

w transporcie drogowym. Wytyczne te zawieraja
podstawowe informacje praktyczne i instrukcje dla
wszystkich os6b w tancuchu transportowym zaangazowanych
w zatadunek/roztadunek i mocowanie tadunkoéw na
pojazdach, w tym nadawcow, przewoznikow i wysytajacych.

Dokument ten mozna pobrac tutaj.

Wytyczne odnosnie do europejskich najlepszych praktyk
w zakresie mocowania tadunkow w transporcie drogowym
Komisji Europejskiej zostaty opracowane przez grupe
ekspertow utworzong przez Dyrekcje Generalng

ds. Mobilnosci i Transportu, w sktad ktorej weszli eksperci
wyznaczeni przez panstwa cztonkowskie i branze, i stanowig
punkt odniesienia dla wszystkich podmiotow publicznych

i prywatnych, ktorych bezposrednio lub posrednio dotyczy
kwestia mocowania tadunkdw.

Dokument ten mozna pobrac tutaj.
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http://www.loadsafe.ie/
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https://www.hsa.ie/eng/Vehicles_at_Work/Load_Securing/Guidance_and_Publications/2014_European_Best_Practice.pdf

W piguice: dziesie¢ najwazniejszych nakazow mocowania
tadunkow

Nalezy pamietad, ze jezeli tadunek nie zostanie wtasciwie zamocowany, moze stanowic
zagrozenie dla oséb go przewozacych i osob postronnych. Wadliwie zamocowany tadunek
moze spasc z pojazdu, spowodowac utrudnienia w ruchu i stac sie przyczyna obrazen albo
Smierci. Wadliwie zamocowany tadunek moze spowodowac obrazenia lub smieré podczas
gwattownego hamowania lub zderzenia. Sposéb rozmieszczenia lub zamocowania tadunku
na pojezdzie moze mie¢ wptyw na kierowanie pojazdem, utrudniajac kontrole nad nim.

Niektore z wymienionych dziesieciu nakazdw sa skierowane przede wszystkim do kierowcow,
ktorzy jako osoby fizycznie wykonujace przewoz tadunku do miejsca przeznaczenia sa
bezposrednio narazeni na zagrozenia zwigzane z wykonywanym przewozem:

® Przed zatadowaniem pojazdu nalezy sprawdzic, czy platforma zatadunkowa,
nadwozie oraz wszelkie urzadzenia stuzace do mocowania tadunkow sa w dobrym
stanie i nadaja sie do uzytku.

® Nalezy zamocowac tadunek w taki sposob, aby nie mogt sie on przesuwac,
przetaczac, przemieszcza¢ w wyniku wibracji, spas¢ z pojazdu lub spowodowac jego
wywrotki.

® Nalezy ustali¢ metode lub metody mocowania najbardziej odpowiednie ze wzgledu
na charakterystyke tadunku (ryglowanie, blokowanie, mocowanie za pomoca
odciggow prostych, mocowanie za pomoca odciagdw przepasujacych tadunek od gory
lub potaczenie tych metod).

® Nalezy sprawdzi¢, czy spetnione zostaty zalecenia producentéw pojazdu i sprzetu
mocujacego.

® Nalezy sprawdzi¢, czy osprzet do mocowania tadunku jest odpowiedni do warunkow
napotykanych podczas podrézy. Hamowanie awaryjne, gwattowne skrety w celu
ominiecia przeszkody, zte warunki drogowe i pogodowe nalezy traktowac jako
normalne, prawdopodobne elementy podrdzy. Osprzet mocujacy musi takie warunki
wytrzymac.

® Za kazdym razem, gdy tadunek jest tadowany/roztadowywany lub ponownie
rozmieszczany, nalezy go przed wyjazdem sprawdzi¢ pod katem przeciazenia lub
niewtasciwego rozktadu ciezaru. Nalezy upewnic sie, ze tadunek jest rozmieszczony
w taki sposob, ze srodek ciezkosci catego tadunku znajduje sie jak najblizej osi
wzdtuznej i jak najnizej: ciezsze towary nizej, a lzejsze wyzej.

® O ile to mozliwe, umocowanie tadunku nalezy regularnie sprawdzac podczas
podrozy. Pierwszej kontroli nalezy dokonac najlepiej po kilku kilometrach podrézy
na postoju w bezpiecznym miejscu. Mocowanie nalezy ponadto sprawdzic po
gwattownym hamowaniu lub innym nadzwyczajnym zdarzeniu podczas jazdy.

® Zawsze gdy to mozliwe, do mocowania tadunku nalezy uzywaé wyposazenia
dodatkowego, takiego jak maty antyposlizgowe, przektadki, tasmy, listwy katowe

itp.
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® Nalezy uwazac, aby w trakcie operacji mocowania nie naruszy¢ przewozonych
towarow.

® Nalezy prowadzi¢ ptynnie, tzn. dostosowywac predkos¢ do panujacych warunkow,
aby uniknac¢ szybkich zmian kierunku jazdy i gwattownego hamowania. Dzieki
stosowaniu sie do tych wskazowek sity wywierane przez tadunek beda niewielkie
i wowczas jazda powinna sie odbywac bez problemow.

Ostrzezenia o trudnych warunkach pogodowych

Duze pojazdy sa narazone na ryzyko przewrécenia, gdy poruszaja sie w warunkach
przekraczajacych ich mozliwosci. Moze to by¢ przyczyna powaznych wypadkow
drogowych, w wyniku ktorych nie tylko zatoga pojazdu, lecz rowniez inni uzytkownicy
drég moga doznac powaznych obrazen lub ponies¢ smierc. Biorac pod uwage fakt, ze
zmiana klimatu moze sprawic, ze takie trudne warunki pogodowe beda w przysztosci
wystepowaty coraz czesciej, operatorzy powinni zwraca¢ uwage na wszelkie ostrzezenia
o silnych wiatrach itp. i podejmowac odpowiednie dziatania.

Ostrzezenia te sa zazwyczaj wydawane z duzym wyprzedzeniem przez biuro
meteorologiczne, meteorologdw, Urzad ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i inne
podmioty.

Aby uniknac bezposredniego zagrozenia, sugerowane $srodki obejmuja opoznienie
wyjazdu pojazdéw przed opuszczeniem bazy lub, jesli sa juz w trasie, poinformowanie
kierowcy o problemie, tak aby pojazd mogt przeczekac niekorzystne warunki

w bezpiecznym miejscu.
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